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Se solicita al usuario valorar la calidad de los servicios recibidos en biblioteca/centro
de computo/CADDI/enfermeria, circulando la alternativa que mejor refleje su
percepcion:

1.
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¢ Coémo calificaria la atencion recibida por el personal de

biblioteca/centro de computo/CADDI/enfermeria?

Excelente
Buena
Regular
Mala

Muy mala

¢La atencion recibida por el personal de biblioteca/centro de

computo/CADDI/enfermeria fue oportuna?

Siempre
Casi siempre
A veces

Casi nunca
Nunca

¢, Como calificaria su experiencia en biblioteca/centro de

computo/CADDI/enfermeria el dia hoy?

Muy satisfecho
Medianamente satisfecho
Ni satisfecho ni insatisfecho
Medianamente insatisfecho
Muy insatisfecho




